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Algemeen 
2022 wordt het 9e jaar van de Kledingbank sinds de oprichting eind 2013. De Kledingbank 
voorziet in een behoefte en heeft een vaste plek gekregen in het zorgaanbod in de Oost-
Achterhoek.  
 
Het doel van de Kledingbank is ook in 2022 om mensen uit de Oost-Achterhoek die daar 
anders geen geld voor hebben te voorzien van kleding. Wat we daarmee willen bereiken is 
dat mensen (senioren, alleenstaande ouders, kinderen, tieners etc.) gewoon mee kunnen 
doen in de samenleving zonder dat zij op basis van hun gebrek aan ‘nette’ kleding daarvan 
uitgesloten worden of zich uitgesloten voelen.   
 
De locatie van de Kledingbank is aan het Handelscentrum 12 in Winterswijk. Er is een groot 
winkelgedeelte met zo’n 100 m2 oppervlakte en op de tussenverdieping nog zo’n 75 m2 
opslag/voorraad ruimte. Voor de huisvesting betaalt de Kledingbank een vaste maandelijkse 
gebruikersvergoeding aan eigenaar woningbouwcorporatie de Woonplaats. Op de oude 
locatie van hun hoofdkantoor kunnen we beschikken over de begane grond, het souterrain 
en een tussengang.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Structuur 
De Kledingbank is een stichting ingeschreven bij de KvK. Het bestuur bestaat uit een  
voorzitter, penningmeester, een secretaris en een bestuurslid met het taakaccent 
PR/communicatie. Elke maand vergadert het bestuur. Ongeveer 3 a 4 keer per jaar schuiven 
ook de dagcoördinatoren aan.  
 
De Kledingbank is 9 dagdelen per week open. Alle werkdagen en de zaterdagochtend. Het 
brengen van kleding kan tijdens de openingstijden plaatsvinden. Per dagdeel is er een 
groepje van 4 vrijwilligers actief om de ingebrachte kleding te sorteren, op te vouwen en 
klanten in de winkel te helpen met uitzoeken. In totaal is er inmiddels een groep van 40 
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vaste vrijwilligers, waarbij elke dag een eigen dagcoördinator heeft. Geen van de vrijwilligers 
noch het bestuur ontvangt een vergoeding voor hun inzet. 
 
Doelgroep 
De Kledingbank verwacht in 2022 een groep van zo’n 800 mensen (volwassenen en 
kinderen) te helpen aan ‘nieuwe’ kleding. Hierbij gaan we er van uit dat sluiting in verband 
met Covid, niet meer aan de orde zal zijn. Klanten mogen 2x per jaar komen. Soms komen 
mensen alleen, soms in familieverband.  
 
De belangrijkste doorverwijzende instanties zijn de HIER, SDOA, AZC, Vluchtelingenwerk, de 
Post, het sociaal Steunpunt/Voedselbank. De klanten worden door hen naar de Kledingbank 
doorverwezen via een doorverwijsformulier. Klanten maken een afspraak voor hun bezoek, 
op deze manier kunnen we privacy garanderen en voldoende tijd en aandacht van de 
vrijwilligers.  Net na de wisseling van een seizoen kan de wachttijd voor een bezoek oplopen 
tot enkele weken. De Kledingbank zal mogelijk in 2022 tegen de grenzen van haar huidige 
capaciteit aan gaan lopen, omdat de verwachting is dat als gevolg van Covid 19, het aantal 
klanten zal stijgen. 
 
De Kledingbank doet zelf geen inkomenstoets maar vertrouwt op de professionaliteit van de 
doorverwijzende instanties om te beoordelen of mensen het echt nodig hebben. Tot nu toe 
hebben we hier goede ervaringen mee.  
 
Klanten krijgen per bezoek 3 (volwassenen) of 4 (kinderen) sets met kleding mee. Een set 
bestaat uit een broek/rok/jurk, trui, t-shirt, ondergoed & sokken (indien voorradig). 
Daarnaast wordt, indien nodig, 1 stuk verstrekt van een jas, pyjama, riem, schoenen, 
muts/sjaal, linnengoed, handdoek, sportkleding, tas etc.  
 
Ingebrachte kleding 
De kleding die gebracht wordt varieert van een complete garderobe na een overlijden, tot 
dekbedden, schoenen, tassen, jassen, linnengoed, sportkleding, kinderkleding…. te veel om 
op te noemen. Gelukkig wordt er elke week veel kleding gebracht, gemiddeld zo’n 200 
vuilniszakken. Een deel hiervan wordt duurzaam hergebruikt door onze klanten.  
 
De ervaring leert dat er te weinig courante kinderbroeken (jongens) voor de leeftijd van 3-7 
jaar binnenkomt evenals kinderschoenen. Logisch, want deze kledingstukken verslijten 
waarschijnlijk snel door de eerste gebruiker. Ook schoon ondergoed voor alle leeftijden 
komt er te weinig binnen. Voor deze items wordt daarom bij lokale winkeliers met aparte 
afspraken (korting) kleding bijgekocht.  
 
Een deel van de binnengebrachte kleding is niet geschikt of courant genoeg voor onze 
klanten. Deze kleding wordt doorgegeven aan Kringloopgroep Aktief. Kringloopgroep Aktief 
is een zelfstandige maatschappelijke onderneming, die zorg draagt voor een milieubewust 
hergebruik van goederen en het terugwinnen van materialen. Kringloopgroep Aktief haalt 
één keer in de week vuilniszakken met kleding op. Wij ontvangen hier geen vergoeding voor.  
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Financiën 
De Kledingbank ontvangt geen structurele subsidie of bijdragen van derden. De totale 
begroting voor 2022 bedraagt €12.000. Een groot gedeelte (€4.000) gaat hiervan op aan de 
kosten voor de huisvesting. Elk jaar legt de stichting verantwoording af via een jaarverslag en 
een jaarrekening. De kledingbank beschikt over een kascommissie met een externe lid die de 
boekhouding controleert en het bestuur decharge verleent. 
 
De aangevraagde subsidie 2022 bij de gemeente Winterswijk wordt besteed aan de 
structurele huisvestingslasten: gebruikersvergoeding, onderhoud en OZB. Met de verhuizing 
in 2017 naar deze nieuwe locatie hebben we de huisvestingslasten gelukkig zeer beperkt 
kunnen houden en slechts de OZB en onderhoudslasten erbij gekregen ten opzichte van de 
anti-kraak situatie aan de Zonnebrink/Driemark-locatie.  
 
Naast de subsidie inkomsten bestond een aanzienlijke deel van de inkomsten de afgelopen 
jaren uit opbrengsten van acties, collectes of donaties. 

 
Bijzondere activiteiten in 2021/2022 

• Financiële bijdrage omliggende gemeenten: Omdat meer dan 50% van de klanten 
inmiddels uit een andere gemeente dan Winterswijk komt, kijken we of de 
kledingbank in de toekomst (2022/2023) ook van hen een financiële bijdrage kan 
krijgen; met wethouder Aalderink is indertijd de afspraak gemaakt dat we hiervoor 
bestuurlijke steun zouden krijgen vanuit de gemeente Winterswijk. Door Covid 19 
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zijn in 2021 geen acties hierop ondernomen. Mogelijk dat we in het najaar 2022 
hiertoe gelegenheid hebben. 

• Coördinatorenondersteuning: training & scholing 
In 2019 hebben de dagcoördinatoren een training gehad over het aansturen van  
vrijwilligers. Deze training was erg nuttig. In 2021 waren plannen voor een vervolg. 
Ook hier heeft Covid 19 deze activiteiten verhinderd. Als gevolg van Covid 19, zijn er 
wisselingen van zowel vrijwilligers als dagcoördinatoren geweest. Graag zouden we 
in 2022 de draad weer oppakken met het opleiden van de dagcoördinatoren om op 
die manier de organisatie steviger neer te zetten.  

• Werven nieuwe vrijwilligers 
De huidige Corona tijd maakte 2020 en nu ook nog in 2021 bijzondere jaren. In juni 
2020 is de Kledingbank weer opengegaan na een periode van lock-down. In 
december 2020 volgde opnieuw een sluiting vanwege de lock-down. Deze sluiting 
duurde tot half februari 2021. Eind januari 2021 kwam het bericht dat Kledingbanken 
aangemerkt werden als “essentiële” functie. Zodoende is er hard aan gewerkt door 
alle vrijwilligers en dagcoordinatoren, zodat de kledingbank 15 februari weer 
(beperkt) open kon.  De dienstverlening is aangepast op de RIVM-maatregelen. Een 
aantal oudere vrijwilligers is gestopt n.a.v. Corona. Het werven van nieuwe 
vrijwilligers heeft in 2021 de nodige aandacht gevraagd. Met de komst van nieuwe 
vrijwilligers is het gelukt ook de dinsdagmiddag weer open te gaan. De zaterdag is 
vooralsnog alleen open wanneer klanten alleen op deze dag kunnen komen.  
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PR/Transparantie 
De Kledingbank wil graag transparant zijn in haar activiteiten en laten zien wat zij doet. Op 
verzoek geven wij een rondleiding en burgers zijn, mits er geen klanten zijn, ten alle tijden 
welkom om de ruimtes en activiteiten van de Kledingbank te komen bekijken. 
 
Via de lokale media wordt periodiek nieuws gecommuniceerd. De Kledingbank heeft ook een 
eigen website en facebookpagina met nog meer achtergrondinformatie. 
 
Namens het Bestuur van de Kledingbank,  
Winterswijk, 4 juni 2021 


